
Порядок подачи обращений в Роскомнадзор 

о наличии на страницах сайтов в сети Интернет противоправной информации 

 

Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций 

(Роскомнадзор) принимает сообщения от граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, органов 

государственной власти, органов местного самоуправления о наличии на страницах сайтов в сети "Интернет" 

противоправной информации, такой как: 

- пропаганда экстремизма и терроризма; 

- информации о способах совершения самоубийства, а также призывов к совершению самоубийства; 

- информации, направленной на склонение или иное вовлечение несовершеннолетних в совершение противоправных 

действий, представляющих угрозу для их жизни и (или) здоровья либо для жизни и (или) здоровья иных лиц; 

- информации о несовершеннолетнем, пострадавшем в результате противоправных действий (бездействия), 

распространение которой запрещено федеральными законами; 

- информации о способах, методах самодельного изготовления взрывчатых веществ и взрывных устройств, 

незаконного изготовления или переделки оружия, основных частей огнестрельного оружия, а равно незаконного 

изготовления боеприпасов, за исключением информации о способах, методах самостоятельного снаряжения патронов к 

гражданскому огнестрельному длинноствольному оружию; 

- информации о способах, методах обеспечения доступа к информационным ресурсам и (или) информационно-

телекоммуникационным сетям, доступ к которым ограничен на территории Российской Федерации. 

 

Направить указанные сообщения можно в следующем порядке: 

 

1. Перейти по ссылке на официальный Портал Роскомнадзора по адресу https://eais.rkn.gov.ru/feedback/  

2. Попадаем на форму для подачи обращений.  

3. Пролистываем вниз до Формы приема сообщений. 

https://eais.rkn.gov.ru/feedback/


 

4. Выбираем категорию противоправной информации из выпадающего списка. 



 

  



5. Вносим указатель страницы сайта, на котором размещена противоправная информация 

 

 
 

6. Указываем вид информации. 

 

  



7. Указываем имеется ли доступ к неправомерной информации 

 

 
 

8. Заполняем данные о себе

 

  



 

9. Заполняем поле защитный код и отправляем сообщение. 

 

10. После рассмотрения сообщения на почту заявителя придет ответ Роскомнадзора  о рассмотрении сообщения  


